
Membangun Budaya Mutu Pasca Akreditasi
Diselenggarakan oleh: Kompartemen Mutu PERSI Pusat Pada acara: Seminar Nasional 2019

PENDAHULUAN
Lulus akreditasi harus dipandang sebagai kesempatan emas bagi RS untuk mulai 
membangun budaya mutu, membuat seluruh persiapan dan penerapan standar 
akreditasi dapat terus-menerus diterapkan menjadi bagian dari keseharian para 
pimpinan dan staf RS tanpa harus menunggu datangnya survei berkala.

Dengan budaya mutu yang kuat maka seluruh proses mempertahankan status 
akreditasi menjadi lebih mudah, para pimpinan dan staf tidak lagi menilainya menjadi 
beban, namun telah menjadi kebutuhan dan budaya.

Untuk membangun budaya mutu pasca akreditasi maka diperlukan perencanaan yang 
rinci dan juga pelaksanaan yang tepat oleh pimpinan RS.

TUJUAN

Lokakarya ini bertujuan untuk dapat memberikan 
pemahaman dan kemampuan teknis dalam 
membangun budaya mutu di RS setelah dinyatakan 
lulus akreditasi. Dengan tujuan khusus untuk dapat 
memberikan pemahaman dan keterampilan tentang:

1. Manajemen Budaya Mutu.
2. Membuat Program Pengembangan Budaya 

Mutu di RS.
3. Pengumpulan data, validasi dan analisis, 

penggunaan statistik dalam analisa data, 
feedback dan monitoring serta penerapan 
PDCA untuk membangun budaya mutu.

PESERTA

Lokakarya ini diharapkan dapat diikuti oleh para 
pimpinan dan staf RS terutama dari:

• Jajaran Direksi.
• Ketua dan anggota Komite Mutu dan 

Keselamantan Pasien, Komite Medik, Komite 
Keperawatan dan Komite PPA lainnya.

• Pimpinan dan penanggung jawab mutu/data 
di masing-masing unit/instalasi kerja RS.

• Kepala dan staf Bagian Diklat.



AGENDA

Formulir Pendaftaran Seminar / Lokakarya
Seminar Nasional IX PERSI dan Hospital Expo XXXI

Tahun 2019

Nama di ID

Nama di Sertifikat

Instansi / Rumah Sakit

Jabatan

Alamat

Kode Pos

Provinsi

HP

Email

Pengembalian formulir:
Fax (021) 83788722/23

Email:
sekretariat@persi.or.id

Biaya Lakakarya Tanggal 24 - 25 Oktober 2019
Pembayaran s/d 23 Okt. 2019  : IDR. 3.750.000
Pembayaran On site 24 Okt. 2019 : IDR. 4.000.000

Cara Pembayaran :
Transfer (bukti di fax ke 021-83788724/25)
Bank Mandiri Cab. RS Islam Jakarta
No. Rek. 123-0006971016
a.n. Seminar Nasional PERSI

Tunai
di Sekretaris Panitia, Bendahara, Panitia, Tunai.

Kontak Person:

NOVI
0877 8841 1973

1.

2.

Web:
www.persi.or.id

: ............................................................

: ............................................................

: ............................................................

: ............................................................

: ............................................................

: ............................................................

: ............................................................

: ............................................................

: ............................................................

Hari I
Kamis, 24 Oktober 2019

Hari II
Jumat, 25 Oktober 2019

14:00-15:00

15:00-16:00

16:00-17:00

14:00-15:00

15:00-16:00

16:00-17:00

Konsep Dasar Budaya Mutu RS 
(Prof. Adi Utarini)

Membangun Budaya Mutu 
bagi para Dokter Spesialis: 
Pengalaman RS Jantung dan 
Pembuluh Darah Harapan Kita 
(Daniel Tobing)

Praktek pengumpulan data, 
validasi dan analisis data 
serta penerapan PDCA untuk 
membangun budaya mutu 
(Hanevi Djasri)

FASILITATOR

Prof. dr. Adi Utarini, MSc, MPH, PhD
(Ketua)

Dr. dr. Hanevi Djasri, MARS, FISQua
(Anggota)

dr. Daniel P. L. Tobing, Sp.JP(K)
(Anggota)

dr. Dini Handayani, MARS, FISQua
(Anggota)

Peran Direktur RS dalam 
membangun Budaya Mutu: 
Pengalaman Group RS Swasta 
(Dini Handayani)

Praktek menyusun program 
membangun Budaya Mutu 
(Hanevi Djasri)

Diskusi dan penyusunan POA 
membangun budaya mutu 
(Hanevi Djasri)


