
WORKSHOP 

PEMANTAPAN TIM CASEMIX RUMAH SAKIT  

SEBAGAI PENGELOLA JKN YANG BAIK DAN BENAR 
 

A. PENDAHUALUAN 

 

Memasuki era Universal Health Coverage (UHC) dan menjelang enam tahun program Jaminan 

Kesehatan Nasional (JKN), implementasi pelaksanaannya terus dilakukan pembenahan dan 

perbaikan, baik dalam tataran regulasi, kebijakan dan operasional, tidak hanya sistem utama, 

namun juga sub sistem pendukung lainnya. 

Rumah Sakit sebagai stakeholder utama JKN harus mampu mengelola pelayanan kepada peserta 

JKN dengan efektif dan efisien, tepat guna dan berhasil guna, karena pada hakekatnya dalam 

proses pelayanan kepada pasien terdapat batasan dalam standar pelayanan serta penggunaan 

sumber daya yang di kemas dalam model paket INA CBGs. Keadaan ini  membutuhkan 

adaptasi yang terus-menerus di internal  Rumah Sakit,  seperti : pengelolaan pelayanan yang 

sesuai dengan aturan dan regulasi JKN, standarisasi pelayanan, optimalisasi utilisasi serta 

kendali mutu dan kendali biaya. 

Tim pengelola JKN di Rumah Sakit menjadi sangat sentral peran dan fungsinya dalam proses 

adaptasi, menentukan arah dan pelaksanaan program pelayanan JKN di internal Rumah Sakit. 

Sehingga Rumah Sakit bisa memberikan pelayanan yang baik dan bermutu kepada peserta JKN, 

dapat mengoptimalkan JKN sebagai sumber utama pendapatan Rumah Sakit dan berharap 

Rumah Sakit bisa tumbuh dan berkembang di era JKN. 

Untuk itu, tim Casemix Rumah Sakit sebagai pengelola JKN, harus selalu siap mengikuti 

perkembangan dan dapat berperan sebagai motor penggerak bagi unit kerja lainnya untuk 

beradaptasi dan menyesuaikan dengan era JKN. 

Untuk memenuhi kebutuhan tenaga casemix (pengelola JKN) yang berkualitas dan kompeten, 

PERSI (Perhimpunan Rumah Sakit Seluruh Indonesia) akan mengadakan lokakarya tentang : 

“PEMANTAPAN TIM CASEMIX RUMAHSAKIT SEBAGAI PENGELOLA JKN YANG 

BAIK DAN BENAR” 

 

B. MAKSUD DAN TUJUAN 

1. Mengoptimalkan JKN sebagai sumber utama pendapatan Rumah Sakit 

2. Memberikan pemahaman kepada tim casemix (pengelola JKN) di Rumah Sakit tentang 

peran dan fungsinya yang sangat strategis di era JKN 

3. Memberikan pemahaman kepada tim pengelola JKN tentang konsep kendali mutu dan 

kendali biaya sebagai salah satu prasyarat utama agar bisa bersaing dan unggul di era 

JKN. 

  

C. PESERTA : 
1. Para Direksi RS 

2. Manajer dan staf tim casemix (pengelola JKN) 

3. Manejer dan staf Pelayanan Medik 

4. Manajer dan staf Rekam Medis\ 

5. Manejer dan staf Keuangan  

6. Manajer dan staf Keperawatan 

7. Manajer dan staf Penunjang Medis 



8. Mahasiswa S2 Manajemen RS 

9. Pemerhati JKN  

 

 

 

D. WAKTU &TEMPAT PELAKSANAAN 

Workshop akan diselanggarakan pada :  

Hari /tanggal  : Senin/Selasa / 21-22 Oktober 2019 

Jam   : 08.00 – 16.00 Wib. 

Tempat  : Hotel Santika Premiere Slipi Jakarta 

Narasumber  : 1. Kompartemen JK PERSI 

2. Dr Ediansya, MARS MM (Dirut RS Annisa Tangerang) 

3. BPJS Kesehatan 

2. RS Swasta anggota PERSI 

3. RS Pemerintah Anggota PERSI 

 

E. INVESTASI : 

   ………………… 

F. INFORMASI : 

 .…………………………….  

 

 



  JADWAL DAN MATERI LOKAKARYA  

“PERAN STRATEGIS TIM PENGELOLA JKN DI RUMAH SAKIT 

DALAM UPAYA OPTIMALISASI JKN” 

Time Programs Speaker 

Hari I : Senin, Tanggal 21 Oktober 2019  

07.30 – 08.30  Registrasi Panitia 

08.30 – 08.40  Pembukaan  Ketua Umum PERSI Pusat 

08.40 – 09.40  Program Strategic Purchasing BPJS Kesehatan BPJS Kesehatan Pusat 

09.40 – 10.10 Diskusi   

10.10 – 10.20  Coffee Break Panitia 

10.20 – 11.20  Update Regulasi JKN dan INA CBGs  
Kompartemen Jaminan 

Kesehatan PERSI 

11.20 – 12.00  Diskusi   

12.00 – 13.00  Ishoma Panitia 

13.00 – 14.00  Leadership dalam pengelolaan JKN Dr. Ediansyah, MARS, MM 

14.00 – 14.15 Coffee Break Panitia 

14.15 – 15.00  Optimalisasi Utilisasi JKN Dr. Ediansyah, MARS, MM 

15.00 – 16.00  Diskusi   

 

 

 

Time Programs Speaker 

Hari : Selasa, Tanggal 22 Oktober 2019  

08.00 – 08.30  Registrasi Ulang  

Sesi Berbagi Pengalaman : 

08.30 – 09.30 Strategi Kendali Mutu dan Biaya di Era JKN  RS Swasta Anggota PERSI 

09.30 – 10.15 
Tim Casemix sebagai Sentral Koordinasi 

Pelayanan, Administrasi dan Klaim 

10.15 – 10.30 Coffee Break Panitia 

10.30 – 11.30 
 Tip dan Trik agar Mengatasi Problematika 

JKN 

RS Swasta Anggota PERSI 

11.30 – 12.00 Diskusi  

12.00 – 13.00 Ishoma Panitia 

13.00 – 14.00 Strategi kendali Mutu dan Biaya di Era JKN  RS Pemerintah Anggota PERSI 

14.00 – 14.45 
Tim Casemix sebagai Sentral Koordinasi 

Pelayanan, Administrasi dan Klaim 

14.45 – 15.00 Coffee Break Panitia 

15.00 – 16.00 
Tips dan Trik agar Mengatasi Problematika 

JKN 

RS Swasta anggota PERSI 

16.00 – 16.30 Diskusi  

16.30 – 16.40 Penutupan Panitia 

 


