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Seminar Nasional Dua Hari Bertema:

Kilaim RS Kepada BPJS Kesehatan

Tahun Ke 6 RS Bekerja Sama Dengan BPJS Kesehatan
Bisnis Proses, SIM-RS & Pengelolaan Data Pelayanan RS

Administrasi Klaim Kesehatan Yang Rapi & Tidak Bermasalah

Agenda Seminar
Hari Pertama, Rabu 9 Oktober 2019

07.30  Registration

08.50 Opening Remark
Ofeh: Puri Communications

09.00 Keynote 01
Arah Kebijakan Pemerintah Dalam Pelayanan RS Kepada Peserta JKN
Oleh
dr. Bambang Wibowo, Sp.0OG(K), MARS.,
Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan, Kemenkes R/

09.30 Keynote 02
Melayani Peserta JKN Sesuai Harapan
Oleh
Dr. Kuntjoro AP, M.Kes.,
Ketua Umum Perhimpunan Rumah Sakit Seluruh Indonesia (PERSI)

MELAYANI| PESERTA JKN

Sesi1 Tahun Ke 6 Penyelenggaraan JKN
10.00 Update Penyelenggaraan
o Perkembangan jumlah peserta dan penerimaan iuran
o Perkembangan pengelolaan jaringan faskes BPJS Kesehatan
o Distribusi biaya pelayanan kesehatan peserta JKN
o Tantangan BPJS Kesehatan dalam menyelenggarakan program JKN
Pembicara:
dr. Zaenal Abidin, MH.,
Anggota Dewan Jaminan Sosial Nasional
Keftua Umum Ikatan Dokter Indonesia 2012 - 2015

1.00 Coffee Break

sesi2 Standar Pelayanan Kesehatan Peserta JKN
11.15

o Profil jaringan RS provider BPJS Kesehatan

o Kerjasama BPJS Kesehatan dengan rumah sakit

o Standar harapan pelayanan RS kepada Peserta JKN

o Evaluasi perkembangan RS dalam melayani pesertaJKN

o Kinerja & Permasalahan umum administrasi klaim RS

o Arah kebijakan BPJS Kesehatan dalam pengelolaan jaringan RS

Pembicara

dr. Maya A. Rusady, M.KES., AAK.,

Direktur Jaminan Pelayanan Kesehatan BPJS Kesehatan

12.15

Verifikasi Klaim Oleh BPJS & Indikasi Terjadinya Fraud

9-10 Oktober 2019

Hotel Harris Sunset Road
Kuta BALI

Lunch Break

TEKNOLOGI UNTUK PROSES KLAIM

Sesi 3
13.15

Sesi 4
14.15

15.15

Sesi 5
15.30

SIM-RS & Digitalisasi Proses Klaim

o SIM-RS yang merupakan kebutuhan utama RS

o Merancang dan menerapkan SIM-RS

o Mengurangi kesalahan dalam administrasi klaim

o Melakukan digitalisasi proses klaim

o Kemudahan & efisiensi hasil penerapan SIM-RS
Pembicara:

Agus Mustakin, M.5c., *
Kepala Sistem Informasi, RSUPN Dr Cipto Mangunkusumo (RSCM)

Fingerprint & Digitalisasi Verifikasi Klaim
BPJS Kesehatan

o Arah digitalisasi bisnis proses BPJS Kesehatan

o Peluang menggunakan fingerprint dalam proses klaim
o Peluang melakukan digitalisasi dalam verifikasi klaim
o Arah digitalisasi Administrasi Penanganan Klaim
Pembicara:

Yudi Bastia,

Deputi Direksi Bidang Pengembangan Sistem Informasi

BPJS Kesehatan

Coffee Break
Analisa Data Klaim Untuk Berbagai Tujuan

o Ruang lingkup data RS yang perlu dikelola

o Perhitungan Casemix, Casemix Index & Hospital Base Rate
o Pemanfaatan data RS untuk perhitungan Unit Cost

o Pemanfaatan data klaim untuk memonitor kualitas layanan
o Pemanfaatan data klaim untuk memonitor efisiensi RS
Pembicara:

DR. Atik Nurwahyuni, SKM, MKes,

Pemerhati INA-CBGs & Dosen FKM Universitas Indonesia

Closing Hari Pertama




Hari Kedua, Kamis 10 Oktober 2019

INA-CBGs & ADMINISTRASI KLAIM

sesi1 INA-CBGs & Administrasi Klaim
08.30
o Perkembangan struktur dan komposisi tarif INA-CBGs
o Evaluasi penerapan tarif dalam pelayanan JKN
o Arah Kebijakan penyesuaian tarif INA-CBGs
o Pengembangan aplikasi monitoring penerapan INA-CBGs
Pembicara:
dr. Kalsum Komaryani, MPPM,
Kepala Pusal Pembiayaan & Jaminan Kesehatan (PPJK)
Kemenkes RI

09.30 Coffee Break

sesi2 INA-CBGs & Penerapannya di Lapangan
09.45

o Struktur dan komposisi tarif INA-CBGs

o Potret pemahaman rumah sakit atas tarif INA-CBGs

o Potret penerapan tarif INA-CBGs di lapangan

o Evaluasi dan ruang perbaikan yang dapat dilakukan RS

Pembicara:

Dr. Diah Ayu Puspandari Apt. MBA., M.Kes.,

Ketua Pusat Kebijakan Pembiayaan Asuransi Kesehatan,

Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada

sesi3 Klaim BPJS Berbasis INA-CBGs

10.45
o Upaya RS memahami penerapan INA-CBGs
o Tantangan rumah sakit dalam menetapkan INA-CBGs
o Kasus-kasus yang sering timbul dalam penerapan

INA-CBGs

o Melakukan administrasi klaim yang rapi, cepat & akurat
o Dukungan teknologi dalam melakukan proses klaim
Pembicara:
Dr. Ediansyah, MARS, MM,
Direktur Rumah Sakit An-Nisa Tangerang

11.45 Lunch Break
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Siapa Yang Layak Hadir ?

RSU, RSUD & RS SWASTA

Direksi (Manajemen), Komite Medik, Manager Senior IT,

Manajer Senior Pengembangan Bisnis

PERUSAHAAN IT (Hardware & Software)

Direktur dan Senior Manager pengembangan bisnis
bidang Healthcare

PERUSAHAAN FARMASI
Direksi (Manajemen), Komite Medik, Manager Senior IT,
Manajer Senior Pengembangan Bisnis

PERUSAHAAN PENYEDIA ALAT KESEHATAN

Direktur dan Senior Manager pengembangan bisnis
perusahaan penyedia alat kesehatan

PERUSAHAAN SWASTA ATAU BUMN

Direktur HRD, Kepala Dinas Kesehatan & Senior Manager yang

terkait dengan jaminan kesehatan karyawan

LAIN - LAIN
Tenaga ahli terkait jaminan kesehatan, konsultan jaminan
kesehatan dan staf pengajar perguruan tinggi
bidang jaminan kesehatan

Cara Mudah Untuk Mendaftar

Mohon email formulir pendaftaran
yang telah dilengkapi dan bukti transfer bank ke:

info@puricomm.co.id

Supparied by
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VERIFIKASI KLAIM & INDIKASI FRAUD

-1329:154 Verifikasi Klaim Oleh BPJS Kesehatan
oJaringan RS & Organisasi Penanganan Klaim BPJS Kesehatan
o Prosedur, Volume dan Verifikasi Klaim Jaminan Kesehatan
o Upaya melakukan penyamaan persepsi kodifikasi INA-CBGs
o Gambaran berbagai kasus yang muncul dalam Verifikasi Klaim
o Saran kepada RS dalam menerapkan INA-CBGs
Pembicara:
dr. Budi M. Arief,
Deputi Direksi Jaminan Pembiayaan Kesehatan Rujukan,
BPJS Kesehatan

s;;i 5 Indikasi Fraud Dalam Pelayanan RS
13.25
o Asimetri informasi dalam pelayanan kesehatan
o Peluang-peluang fraud dalam pelayanan kesehatan
o Pengamatan terjadinya fraud dalam pelayanan kepada peserta JKN
o Upaya melakukan pengendalian dan pencegahan fraud.
Pembicara:
Drg. Puti Auliarahma, MPH., CFE,
Konsultan & Peneliti Divisi Manajemen Mutu
Pusat Kebijakan & Manajemen Kesehatan,
Universitas Gadjah Mada

1445 Coffee Break

1Se56i06 Administrasi Klaim BPJS Di RS

5.
o Bisnis proses Klaim dalam pelayanan rumah sakit
o Menurunkan tingkat kesalahan dalam administrasi klaim
o Kasus-kasus penanganan administrasi klaim & solusinya
o Melakukan proses digitalisasi administrasi klaim RS
Pembicara:
dr. Dewi Fankhuningdyah Fitriana, MPH.,
Kepala Rumah Sakit, RS PELNI

16.00 Closing

Catatan:

* Agenda diatas disusun berdasarkan konfirmasi sebagian besar pembicara menjelang brosur dicetak.
Apabila dalam pelaksanaannya nanti ada diantara pembicara yang berhalangan, penyelenggara akan
berusaha uniuk mencari pembicara pengganti termasuk kemungkinan menambah pembicara untuk
memperkuat pesan seminar.

+ *) = Dalam Konfirmasi

Pendaftaran Ganda
Untuk mendaftarkan lebih dari satu peserta,
mohon formulir pendaftaran di fotokopi

SKP IDI 2

Peserta seminar yang seorang Dokter

( sedang dalam konfirmasi untuk )

Mendapatkan SKP Dari lkatan Dokter
Indonesia

Pertanyaan?
Untuk informasi lebih lanjut mohon menghubungi:

Syahhul (0813 1136 0990)
Ade Sari (0817 6952 839)
Edna (0856 4386 8789)

s/d 19 Sep 2019 Rp. 5.250.000,-
setelah 19 Sep 2019 Rp. 5.750.000,-

Pembayaran ke:

PT. PUNGGAWA TRITUNGGAL
Acc. No. 102-00-062-5215-6
Bank Mandiri Cabang Pakubuwono Jakarta

PRNGRava 2 I_l Bt o C1084L
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FORMULIR PENDAFTARAN

( Untuk Pendaftaran lebih dari satu peserta, silahkan formulir ini diperbanyak dan dilengkapi )

Seminar Nasional Dua Hari Bertema:

Tahun Ke 6 RS Bekerja Sama Dengan BPJS Kesehatan
Bisnis Proses, SIM-RS & Pengelolaan Data Pelayanan RS
Administrasi Klaim Kesehatan Yang Rapi & Tidak Bermasalah
Verifikasi Klaim Oleh BPJS & Indikasi Terjadinya Fraud

9 - 10 Oktober 2019, Hotel Harris Sunset Road,

\;o
——

Tanggal
Kuta, BALI e
PT. PUNGGAWA TRITUNGGAL (PURI Communications) Mohon dl Emall .
Gedung Triguna Lt.2 Room 201, JI. Hang Lekiu III/17, = y =
Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12120 info@puricomm.co.id
Telp : (021) 722 6370
. Syahhul (0813 1136 0990), Ade (0817 6952 839)
Contact Person: ¢ ina (0856 4386 8789)
Nama Lengkap Jenis Kelamin
(M/F)
Jabatan o
Nama Perusahaan
Alamat Perusahaan
Kota Kode Pos
Kode Area Nomor Telepon HP
Alamat Email
Nama PIC
HP PIC
ﬂeg:’stmsi dan Cara Pembayaran PEMBATALAN

(Tidak termasuk biaya hotel & perjalanan)

Untuk pembayaran lebih awal
hemat Rp. 500.000,-

s/d19 Sep 2019 Rp. 5.250.000,-
setelah 19 Sep 2019 Rp. 5.750.000,-

Pembayaran ke:
PT. PUNGGAWA TRITUNGGAL

Acc. No. 102-00-062-5215-6
\Bank Mandiri Cabang Pakubuwono Jakarta

Permintaan pembatalan harus secara tertulis. Pembatalan
dikenakan biaya administrasi sebesar Rp. 500.000,-.

Pembatalan akan dilayani bila dilakukan paling lambat 7
(tujuh) hari sebelum pelaksanaan seminar. Pembatalanyang

dilakukan setelah periode tersebut tidak dapatdilayani dan
biaya pendaftaran tidak dapat dikembalikan.

Bila karena sesuatu hal seminar ini dibatalkan, PURI akan
mengembalikan biaya pendaftaran. Namun, PURI tidak

bertanggung jawab atas biaya perjalanan, hotel dan biaya
lainnya yangtimbul.

MOHON SEGERA MENDAFTAR, TEMPAT TERBATAsy

Catatan:

e Mohon dicantumkan informasi berikut pada Bukti Transfer : KRS_Nama Peserta_Nama Perusahaan
e Kirimkan Bukti Transfer Bank via Email info@puricomm.co.id sebagai bukti pembayaran



RESERVATION FORM
( Flight & Accomodation )

Porta Wisata Tours & Travel Seminar Nasional Dua Hari bertema:
JI. Raya Plumbon No. 406 Tegalrejo, Banguntapan .
Yogyakarta - Indonesia Klaim RS Kepada BPJS Kesehatan

Telp: 0274 452 967
Mobile : 0818 358 181 /0852 3705 7 470 (Whatsapp)
Email : inyantobali@gmail.com, portawisata@gmail.com

9 -10 Oktober 2019
Harris Hotel Sunset Road Kuta BALI

Full Name/Nama Lengkap Gender /Jenis Kelamin
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| _ R Contact Person
Phone/Telepon  Fax/Faksmii _________ Mobile/HP ' |
Email ] ) ' ) ' - . - . - ) - - . -
Please pick your choice/ Silahkan tandai[ Y ] pilihan anda. B Cheeling.. i, Check Ot ..ovcorsssassisinne
Flight Schedule: i Accommodation:
Airlines JKT -DPS DPS - JKT HOTEL Harga Paker per kamar - Dalam Rp. 000,-
Flight Time Flight Time i SbSH S0 £
< GA400 |05.35 - 08.40 GA 401 | 07.00 - 08.05 HARRIS SUNSET
7y GA 438 |07.05-10.10 GA 403 | 09.25 - 10.30 H SINGLE 1.800 1.300 800
w GA 404 |09.30-1235 GA 409 | 1245 - 13.45 DOUEBLE/TWIN 2.000 1.500 950
g GA 4004 | 10.00 - 13.00 GA4034| 14.00 - 15.00 i AMARIS SUNSET
(=] GA 408 |11.30 - 14.35 GA 653 | 14.30 - 15635
SINGLE 1.100 850 550
= - .
= GA410 {1425 - 17.20 GA 411 | 15396 - 1640 DOUBLE/TWIN 1.300 1.100 700
=8 GA 414 |14.50 - 18.00 GA 439 | 1605 - 17.10 i -
e GA 420 |16.25 - 19.30 GA 419 | 17.20 - 1820 i Hotel i":dm"‘ : -
GA 418 [18.40 - 2135 GA 417 | 1820 - 19.15 arga net per kamar.
EE GA 412 |2050 -23.45 GA 421 | 1840 - 1930 v Termasuk dalam akomodasi dalam twin/single setama 3N, 2N dan 1N
o - v Termasuk Retum transfers airport — hotel — airport.
GA 424 |21.10 -00.10+1 GA 415 | 19.00 - 2005 v Tormasuk bresidast.
GA 652 |21.35 - 00.40+1 GA 423 | 20.15 - 2120 i
i HargaKelas Ekonomi One Way.
JT34 04.30 -0720 JT11 07.00 - 07.40 ; = Garuda Indonesia, mulai dari FQD.U'I0.000.-.‘WHQ.
JT3s  |05.00 - 0750 T35 08.00 - 0855 = Lion Air/ Batik Air, mulai dari Rp.1.100.000 -forang,
o ﬁ :: zﬁ . 09.3:: ﬁg; 'ﬁﬁ i 1:;: Harga Kelas Bisnis One Way.
E T = = -1 H = Garuda Indonesia, mulai dari Rp 4.990.000 -forang.
St it ) E k)  Batik Air, mulai dari Rp 3 675,000 -forang
' JT12  |13.30 - 1620 JT23 1455 - 16.00
I: JT 40 15.40 - 18.30 JT 16 1700 - 17565 E Ticket Conditions :
< JT26 |1755 -20.45 JT27 2130 - 2225 v Pembayaran Tiket : Cashftransfer saat konfirmasifissued.
om JT16  |18.45-2130 JT19 2230 - 2325 v Rebook & Reroute dikenakan Penally sesuai aturan Airline ybs.
JT10  |2045 -2335 JT39 2350 - 00.40 (+1)| v Cancellation Fee tergantung aturan Airlines {24 jam sebelum Flight)
[y 1D 6500 | 06.00 - 08.50 ID6501 | 0930 - 1020 v Batas waktu untuk kepastian issus tiket sesuai Time Limit Airline.
ID 6506 |07.20 - 10.10 ID6507 | 1050 - 11.45 Pembayaran Ke :
g ID6512 | 1065 - 1355 ID6513 | 1530 - 16.10 . PT. Porta Layanan Wisata
— Difg0s |fac0.-1620 D 8508 1 000 - fan i Bank BNI Cab. Renon-Denpasar
o | ID6514 |14.45 -17.35 1D 6060 1630 - 17.10 g No Rek: 0055141186
ID 6061 | 17.50 - 20.40 ID6515 | 2030 2125 *  Mohon Bukti Pembayaran di email ke portawisata@gmail.com
- - . - ID6519 | 22.00 - 2250 atau Whatsapp ke 0852 3705 7470

Untuk mendaftarkan lebih dari satu peserta, mohon formulir ini di photocopy



